
 
 
 
Informa(on (ll boende i Portalens samfällighetsförening 
 
Vi på Aneo är glada a0 meddela a0 vi är er nya helhetspartner för elbilsladdning i föreningen! !"#$%&'() 
  
Vad innebär de+a för er? 
Vi kommer:  

• Bygga laddplatser för dagens och fram?dens behov 
• Ansvara för debitering, kundservice, driB och underhåll av laddanläggningen 

 
Dessutom installerar vi en separat elmätare för laddanläggningen och tecknar nät- och elavtal för denna. 
Det innebär a0 kostnaderna för elbilsladdningen inte påverkar föreningens fas?ghetsel. Endast de som 
använder laddanläggningen betalar för den.  
 
För styrelsen och boende är lösningen helt administra?onsfri – vi tar hand om allt! 
  
Så här fungerar det 

• 49 parkeringsplatser kommer a0 förberedas för elbilsladdning  
• När du som boende behöver laddning kan du enkelt beställa e0 laddabonnemang via vår hemsida 
• En laddbox monteras på din förberedda plats, och sedan är det bara a0 börja ladda – vi sköter 

resten! 
 
Håll koll på di+ abonnemang med Min sida 
Som abonnent får du ?llgång ?ll Min sida, där du kan: 

• Följa din förbrukning och hantera di0 abonnemang. 
• Starta och stoppa laddningen, låsa kabeln eller starta om laddaren vid behov. 
• Ha full översikt – enkelt och smidigt! 

 
Vad händer nu? 
Våra projektledare kommer a0 samarbeta med styrelsen och vår entreprenör för a0 planera och 
uppdatera laddanläggningen. 

• Du kommer a0 få informa?on om startdatum och uppdateringar under projektets gång. 
• Vi meddelar även när det är dags a0 beställa laddabonnemang på vår hemsida. 

  
Har du frågor? 
Du hi0ar svar på de vanligaste frågorna här eller kontakta vår kundservice: 
 
*+ Telefon: 08-527 00350 
,-./0 E-post: post.mobility@aneo.com 
1 Hemsida: www.aneo.com/elbilsladdning 
 
Med vänliga hälsningar, 
Aneo Mobility 

https://www.aneo.com/se/tjanster/elbilsladdning/elbilsladdning-for-boende/bestall-laddning/
https://mobility.aneo.com/sv/auth/login/email?from=%2Fmy-page%2Fcharger
https://www.aneo.com/se/tjanster/mobility/fragor-och-svar/?set-lang=sv
http://www.aneo.com/elbilsladdning

